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Editado por REDINTUR y en estrecha colaboracién con la Sociedad Mercantil
para la Gestién de la Innovacién y las Tecnologias Turisticas (SEGI TUR), este bo
de la investigacion turistica en Espafa tiene como objetivo compilar y pon
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novedades de la produccién cientifica e investigadora realizada por las Univers
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o Cooperacion turistica y desarrollo

o Cooperacién publico-privada

o Competitividad, calidad y gestién de destinos turisticos

o Desarrollo sostenible

o Educacién y formacién

 Innovacioén y emprendimientos turisticos

o Metodologias de investigacion aplicadas a la cooperacion
« Nuevos escenarios en el sector turistico

FECHAS IMPORTANTES

03 de mayo de 2024: Fecha limite para enviar articulo completo. (las personas interesadas en presentar una
comunicacién de su propuesta de capitulo, pueden indicarlo en el momento de enviar su propuesta).

20 de mayo de 2024. Fecha limite para enviar la evaluacion de los documentos presentados a los autores. El
resultado de la evaluacion puede dar lugar a: aceptacion, aceptacion con revisiones de forma, aceptacion con
revisiones de fondo o rechazo.

29-30 de mayo de 2024: Celebracion del Simposio en Sanxenxo, Pontevedra.

31 de julio de 2024: Entrega del capitulo corregido en base a la evaluacion recibida e impresos autorizando su
publicacién. En el caso de no haber recibido la documentacién solicitada en esta fecha, se entendera que no desea
presentar ni publicar el capitulo.

BENEFICIOS PARA LOS AUTORES

o Alcance: Aranzadi es una editorial juridica espafiola que publica una variedad de obras. Sus
publicaciones incluyen libros, revistas, monografias, codigos, comentarios de leyes, entre otros
recursos.

« Revision por pares ciegos.

« Sin cargos por presentacion o procesamiento de articulos.

« Articulos publicados en espafiol y portugués.

« Indicios de Calidad: Q1 en la base de datos SPI: Scholarly Publishers Indicators. Prestigio editorial.
ICEE y posicién en ranking general (504 Editoriales): ICEE 34.803 Posicion 7 de 272.

Mas informacion: direccion@asicotur.com

Fuente. RedIntur (20/03/2024)
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Los festivales de musica arrasan en Espafia y son un enorme reclamo para el turismo internacional. Prueba de ello
son los datos de 2023: cerca de mil festivales y mas de 5 millones de visitantes extranjeros en espectaculos
culturales que sittan al pais como un referente del turismo musical.

‘La musica en vivo, asistir a festivales y conciertos, son emociones, son vivencias, son experiencias. Espafia es
lider mundial en turismo y es potencia como destino turistico en festivales de musicales”, destaca a EFE el director
general del Instituto de Turismo de Espafia (Turespaiia), Miguel Sanz Castedo.

Un sector en auge que facturé mas 459 millones de euros en 2022, un 20% mas que en 2020, y del que se espera
que para 2025 alcance los 508 millones de euros, segun datos del sector de los promotores musicales en vivo y el
informe sectorial de la consultora PWC.

“Espafia no sélo es buen clima y playas, rico en patrimonio artistico, excelente gastronomia o practicas de deportes.
Es cultura, de calidad, rica y extensa, entre las que esta el
de disfrutar en vivo de la musica, de festivales, de artistas
y espectaculares localizaciones, todo el afio”, afiade Sanz.

Ciudades para el entretenimiento

“Es un impacto muy positivo. Genera riqueza, se agotan
las plazas hoteleras y la sostenibilidad es constante, tanto
medioambiental como financiera”, destaca a EFE por su
parte el Content Manager de Vibra Mahou, David
Pejenaute.

La plataforma musical canaliza parte de la experiencia de
los festivales, sirve como rampa de lanzamiento del talento local e impulsa los encuentros en torno a la mdsica en
vivo, un vinculo que tiene como uno de los escenarios principales el festival Mad Cool de Madrid, que acoge a cerca
de 200.000 asistentes en sus cuatro dias de actuaciones.

El evento este afio contara con un cartel muy internacional con actuaciones de grupos como The Killers, Bomba
Estéreo o Dua Lipa.

Fuente. EFE (15/03/2024)
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Nuestro pais superara este afio un nuevo récord de turistas
extranjero, superando todos los prondsticos. La previsién es que
lleguen a Espafia cerca de 91 millones de visitantes
internacionales cuyo gasto podria ser de en torno de 125.000
millones de euros. Asi lo revela el nuevo informe del ‘Bardmetro
Turistico’ elaborado por Braintrust.

Segun el estudio, estos datos revelan la solidez de la marca
Espafia en el extranjero viéndose beneficiada de externalidades
ajenas como los conflictos de Ucrania y de Gaza. Otros factores
que determinan las buenas previsiones turisticas para nuestro
pais son la seguridad, la capacidad alojativa, el estado de las
infraestructuras, la hospitalidad de los espafioles y la
modernizacién de las empresas espafiolas. Braintrust destaca
también el cambio de modelo turistico hacia la excelencia y la
calidad.

Respecto al gasto turistico, se pronostica un aumento “hasta niveles nunca vistos antes, fruto de una mayor
afluencia”, pero también por el crecimiento de los precios debido a la inflacidn. De este modo, Braintrust sefiala
que el gasto se dispararia hasta los 125.000 millones, elevandose casi un 15% sobre los datos de 2023, afio
en el que el gasto ya incrementd un 25% sobre el ejercicio anterior.

Con esta prevision, se espera que se registre un crecimiento en todos los trimestres de 2024 situando a Espafia
nuevamente entre los principales lideres del turismo mundial. Asi, el turismo alcanzaria un peso todavia mayor en
la economia espafiola llegando a copar el 15% del PIB y generando un 20% de empleo directo e indirecto en las
préximas décadas.

Para Angel Garcia Butraguefio, director de turismo en Braintrust, estos datos “anuncian otro afio récord en el turismo
extranjero en Espafia, un fendmeno que no dejara de ser consistente, dada la fortaleza de marca turistica de nuestro
pais. Aunque es verdad que volvemos a tener turistas prestados, disponemos de una oportunidad magnifica para
fidelizar al nuevo viajero, siempre que demostremos que la experiencia en Espafia es Unica y diferente a otros
destinos competidores’”.

“El reto verdadero esta en seguir transformando la industria mientras acogemos cada afio un mayor nimero de
turistas, no podemos seguir creyendo que esto es para siempre. Tenemos la responsabilidad de gestionar
adecuadamente la oferta, corremos el riesgo de morir de éxito si los precios se disparan o el servicio se deteriora,
algo que no seria tolerable, pero que podria suceder si seguimos concentrando el negocio en los destinos maduros
de costa, mientras la Espafia interior dispone de una propuesta de valor incomparable que necesita ser
promocionada’, ha explicado Butraguefio.

Fuente. Agenttravel (13/03/2024)
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El conjunto de las escuelas pertenecientes a FEDELE (Federacion Espafiola de Asociaciones de Escuelas de
Espafiol para Extranjeros) registro un incremento del 29,43% en la cifra de estudiantes extranjeros que utilizaron
sus servicios en 2023, hasta un total de 133.452. Estos datos son superiores a los de 2017 y 2018 y se encuentran
en niveles muy similares a la cifra récord de 2019. Ademas, segun dicha agrupacion, estas escuelas aportaron mas
de 400 millones de euros a la economia espafiola.

A pesar de la mejora de las cifras en el turismo idiomatico,
FEDELE considera que las cifras habrian sido mejores si la
ensefianza del espafiol como lengua extranjera no
tropezara con problemas como la obtencién de visados en
algunos mercados, la lenta recuperacion el pasado afio en
la conectividad aérea con el exterior después de
que China abriese sus fronteras o la inflacion. También se
ha registrado una bajada de alumnos en cursos extensivos
procedentes de Ucrania y Rusia.

. De acuerdo con los resultados de un estudio, que dicha

~ federacion presentd recientemente en la sede
de ICEX Espafia Exportacion e Inversiones, la edad mas comun de los estudiantes esta comprendida entre los
12 y 18 afos (28,56%), seguida por la franja de 19 a 25 afios (26,85%) y de 26 a 45 afios (25,41 %).

Los principales paises emisores de estudiantes son:

o |talia

e Alemania

e Reino Unido
e Francia

o Paises Bajos

o Federacion de Rusia
e Polonia

e Austria

e Marruecos

Por otro lado, el informe sefiala que las series o peliculas de habla hispana, el conocimiento sobre la cocina
espaiolay las festividades culturales espafiolas son los principales factores que influyen en la entrada de
estudiantes a nivel internacional.

El estudio, que se basa en el resultado de un sondeo realizado a los 103 centros con los que FEDELE contaba al
cierre de 2023 -miembros de las seis asociaciones que integran la federacidn-, sefiala que, de entre
las incertidumbres del pasado afio, heredadas de 2022, “vemos cdmo los centros han sabido sortear cada uno de
ellos, desde la guerra de Ucrania hasta la inflacion”.

Ademas, las expectativas para 2024 son positivas y prevén un crecimiento considerable, recuperando las cuotas
prepandemia y superandolas hasta los 150 000 estudiantes.

Fuente. Hosteltur (05/03/2024)
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The social construction of anti-tourism protest in tourist cities: a case study of Barcelona

Centrandose en el andlisis critico del discurso, este
articulo pretende proponer un marco para analizar la
forma en que los grupos activistas antiturismo
construyen su accion social de protesta. Los autores
sostienen que los grupos activistas utilizan diferentes International Journal of Tourism Cities (2024)
estrategias narrativas para construir y legitimar su
discurso de protesta para transmitir significados sociales
para las practicas de acciéon social. Este estudio

representa un intento de explicar como los grupos emerald s gp LS 0T
activistas antiturismo tienen la capacidad de construir

diferentes paradigmas de protesta arraigados en Aternational Journa of
visiones particulares del turismo. » Tourism Cities

Como resultado de la falta de investigacion en esta area,
este estudio utilizé una metodologia de estudio de caso
comparativo basada en cuatro estudios de caso en el
campo de la protesta antituristica. El estudio de caso se
considera adecuado para explorar un fenémeno social
complejo, cébmo los grupos activistas se diferencian
entre si, en un contexto socioecondmico especifico. Se
utiliza un método de andlisis critico del discurso para
estudiar fuentes primarias (entrevistas) y secundarias
(informes, sitios web y documentos de campafias en
linea) de informacién, que expresan las motivaciones y
objetivos del grupo activista para protestar contra el
turismo.

Los hallazgos de este estudio proporcionan evidencia
de como el discurso difiere entre los grupos de
protesta. Se identifican tres paradigmas narrativos de
protesta, que guian su agencia: el escepticismo, basado
en un enfoque global y ecoldgico; transformacién no
intervencionista, arraigada en cuestiones de Ila
comunidad local; y transformacion directa, basada en
un enfoque de resolucion de problemas sectoriales.
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International Journal of Contemporary Hospitality

Management, Vol. 36, N° 2 (2023)
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Objetivo

Partiendo de las nuevas tendencias en turismo vy
gobernanza de ciudades inteligentes, este estudio tiene
como objetivo examinar el grado de interrelacion entre las
redes de partes interesadas involucradas en la
gobernanza del turismo y el desarrollo de ciudades
inteligentes. Se propone un modelo que describe la
transicion hacia una gobemanza de ciudades turisticas
inteligentes.

Disefio/metodologia/enfoque

El modelo propuesto se prueba a través de un estudio de
caso multiple de siete ciudades europeas. Esta eleccion
de muestra hace que el estudio sea altamente
representativo. La recopilaciéon de datos se basa en una
busqueda y analisis exhaustivos de los datos disponibles
sobre iniciativas de ciudades inteligentes, organizaciones
de gestion de destinos y planes turisticos. El analisis de
redes sociales utilizando el software Gephi se utiliza para
construir redes de partes interesadas.

Recomendaciones

El anélisis de las redes de partes interesadas que dan
forma a la gobernanza del turismo y las iniciativas
inteligentes en varias ciudades revela una desconexion
entre los dos tipos de redes. Los resultados muestran un
progreso limitado hacia las sinergias esperadas de una
verdadera gobernanza de ciudades turisticas inteligentes.

Implicaciones practicas

Tedricamente, el estudio contribuye al debate sobre
nuevas formas de gobernanza para la compleja evolucion
del turismo urbano. En la practica, es necesario redefinir la
relacion entre la gobernanza del turismo y las iniciativas de
ciudades inteligentes para lograr sinergias que aumenten
la inclusién y la eficiencia de las politicas de turismo
urbano.
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La teoria de la maximizacién diferencia entre
individuos que aceptan opciones de compra
minimamente suficientes y aquellos que se
esfuerzan por maximizar su valor por su
dinero. Los  maximizadores  estan  menos
satisfechos con sus decisiones y sufren una
disminucion del bienestar subjetivo. Analizamos
376 cuestionarios y realizamos 12 entrevistas a
trabajadores alemanes para extender la teoria de
la maximizacion a las vacaciones, que son mas
complejas, experienciales y hedonicas que los
productos  estudiados en investigaciones
anteriores sobre la maximizacion. El analisis de
ruta de los datos del cuestionario mostro efectos
indirectos  negativos  significativos de la
maximizacién del bienestar subjetivo a través de
aspectos del proceso de decision de vacaciones y
la satisfaccion vacacional posterior. EI analisis
tematico deductivo de las entrevistas mostr6 que
la busqueda prolongada de alternativas por parte
de los maximizadores generd6 dudas vy
expectativas estrictas, explicando asi como la
maximizacion degrada la satisfaccion vacacional
y el bienestar subjetivo. Por lo tanto, sugerimos
que los individuos sean conscientes de los
recursos personales y las expectativas que
invierten en sus decisiones de
vacaciones. Ademas, la industria del turismo
deberia enfatizar la inspiracion y Ila
personalizacion en lugar de la variedad.

Journal of Hospitality & Tourism Research (2024)

YVOLUME 47 @ NUMBER 8

Journal of
Hospitality &
Tourism Research

IRTERHATIONAL
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Journal of Hospitality and Tourism Technology, Vol. 15,
No. 2 (2024)

Jovirnal of
Hospitality and
Tourism
lechnology

Technological advances in
hospitality and tourism

markating and managemant

Guest Edeor, Delel Unalen

W emiraldinsight com

Objetivo

El proposito de este estudio es identificar las preferencias
de los individuos por los atributos de informacién de
Airbnb, una plataforma representativa de alojamiento
entre pares (P2P).En la economia colaborativa, las
plataformas se consideran los principales intermediarios
en la oferta y la demanda, y estas plataformas tienen
atributos  claramente diferentes de los sistemas
tradicionales de reserva de alojamiento.

Disefio/metodologia/enfoque

El presente estudio utilizé un experimento de eleccién,
que es un método para identificar sistematicamente las
preferencias de atributos en forma de disposicion
marginal a pagar (MWTP). Para la recopilacion de datos
se utilizd Amazon Mechanical Turk, un mercado de
crowdsourcing, y finalmente 243 encuestados
participaron en la encuesta.

Recomendaciones

Los resultados mostraron que las elecciones de los
encuestados se vieron afectadas positivamente por el
numero de fotografias de un alojamiento, la experiencia
del anfitrion, la politica de cancelacion y la informacion
local, pero negativamente por el costo. En cuanto a los
MWTP, la experiencia del anfitrion tuvo el valor mas alto
(84,25 dolares), seguida de la politica de cancelacion (40
délares), las fotos (26,67 délares) y la informacion local
(10,92 dolares).

Originalidad/valor

Los resultados de este estudio podrian proporcionar una
guia estratégica para guiar el desarrollo de plataformas
de alojamiento P2P al proporcionar una lista priorizada
de atributos preferidos para Airbnb.
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Los destinos de turismo rural estan aumentando su
popularidad debido a las experiencias de viaje que ofrecen
diferentes a otras tipologias turisticas. Aun asi, son destinos
que pueden mejorar su competitividad, por lo que, para
crear estrategias efectivas de marketing, conocer la imagen
percibida del destino es una opcién adecuada. El contenido
generado por el usuario (UGC) se ha convertido en una
fuente de informacién que permite conocer la imagen del
destino de un territorio e influye en los comportamientos de
visita de potenciales turistas. Para obtener informacion de
valor sobre como los turistas valoran la imagen de un
destino de turismo rural a través del UGC, el objetivo de este
trabajo es analizar la imagen turistica de la comarca Tajo-
Salor-Almonte (Céaceres, Espafia) para el desarrollo de
estrategias de marketing turistico en el territorio basadas en
los elementos mas valorados por los turistas, permitiendo
descubrir los elementos diferenciadores del destino. Para
ello se realiza una evaluacién de este destino de turismo
rural a través de los titulos de los comentarios en
Tripadvisor sobre hoteles, restaurantes y recursos. Se
recurre a un analisis de contenido cuantitativo-cualitativo
para extraer informacion de utilidad que permita conocer los
temas que mas mencionan los turistas en este destino. Los
resultados revelan que los gestores del destino y los
empresarios de la zona deben enfocar sus comunicaciones
de marketing en torno a tres items clave: la tranquilidad y el
descanso, la oferta gastrondémica y el entorno rural y su
historia. El analisis basado en UGC es de utilidad para
gestores de empresas y destinos, ya que permite crear
estrategias de marketing adaptandose a los gustos y
preferencias de los turistas. En el caso de los destinos de
turismo rural, el UGC puede ayudarles a tener mas
visibilidad en diferentes plataformas y atraer nuevos flujos
de turistas.

Investigaciones Turisticas, N° 27 (2024)

INVESTIGACIONES
TURISTICAS



https://sictur.es/details/production/167654
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0959-6119

Numeros publicados por revistas espafiolas
(Haz clic en la imagen de la revista y accede a la tabla de contenidos del nimero)

ROTUR. Revista de Ocio y Turismo. Vol 18 N° 1
(2024)

INVESTIGACIONES

WLaE S |nvestigaciones Turisticas. N° 27 (2024)

Pasos. Revista de Turismo y Patrimonio cultural.
Vol 22 N° 1 (2024)

Journal of Tourism Analysis. Revista de Analisis
Turistico. Vol 30 N° 2 (2023)

Revista Internacional de Turismo, Empresay
Territorio. Vol 7 N° 2 (2023)

Cuadernos de turismo. N° 52 (2023)

Ara Journal. Vol 13 N° 1 (2023)

Estudios Turisticos. N° 226 (2023)
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LIBROS

Este libro explora la relacion entre el turismo y las tormentas de alta magnitud, incluidos ciclones, huracanes, tifones
e inundaciones, en todas las etapas de un desastre. Considera las medidas disponibles para gestionar el turismo
después de grandes tormentas e inundaciones, examina los medios para mitigar los posibles impactos de estos
desastres en el turismo y proporciona informacion sobre las
cuestiones éticas y socioeconémicas que enfrenta el turismo
. después de una gran inundacion o tormenta. El volumen
wﬁ:ﬁw mAspects of Tourism ofrece perspectivas de una variedad de paises y es un
PUBLICATIONS recurso Util para investigadores en estudios de turismo,
planificacidn y marketing turistico, geografia y gestién de
desastres, asi como para las partes interesadas en el

TOURISM, CYCLONES, pRicud

HURRICANES AND Este libro es una exploracion exhaustiva del impacto de los
FLOODING desastres naturales en el turismo mundial. A partir de
diversos contextos globales, este libro ofrece estudios de

Edited by C. Michael Hall and Girish Prayag casos convincentes que revelan la intrincada interaccion

entre los fenémenos meteoroldgicos extremos, el turismo y el
comportamiento turistico. El libro culmina en una agenda de
investigacion con vision de futuro, lo que lo convierte en una
lectura esencial tanto para académicos, formuladores de
politicas y profesionales de la industria.

Zahed Ghaderi, Universidad Sultan Qaboos, Oman

Este libro hace una contribucion importante y oportuna a
nuestra comprension de los impactos de las tormentas y las
inundaciones en los destinos turisticos. Se basa en
perspectivas y casos globales para examinar las etapas de la
gestion de desastres. Los  conocimientos  tedricos
contnbuyen a comprender la resiliencia que requieren los destinos turisticos para mitigar y adaptarse a estos
eventos climaticos extremos.

Michelle Thompson, CQUniversidad de Australia

Bajo la meticulosa curaduria de los profesores Hall y Prayag, este libro surge como un tour de force, que captura
la interaccién entre la furia de la naturaleza y la tenacidad de la humanidad. Esta antologia, una reunién magistral
de experiencia global, arroja luz invaluable sobre el vinculo entre desastres y turismo, guiando el camino hacia un
futuro resiliente. Un faro para académicos, profesionales de la industria y todo viajero consciente.

Myung Ja Kim, Universidad Kyung Hee, Seul, Corea

SICTUR-
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La construccion psicosocial de la actitud de la comunidad local ante el turismo: turismofobia,
protesta turistica y respuesta emocional

Esta tesis se ha defendido en la UOC el 29 de enero de 2024. Su autora es Anna Soliguer Guix y su director
Francesc Gonzalez Reverté.

Esta tesis es un estudio sobre la
comunidad local y su revision
critica del turismo desde distintos
angulos y perspectivas. Para
abordar la  pregunta de
investigacion: ¢Existe una base
cultural y psicosocial que permite
explicar el posicionamiento y la
actitud de la comunidad local
frente al turismo? se realizaron
tres estudios parciales. El primero
consistio en un analisis de las
noticias publicadas en la prensa
espafiola sobre el neologismo
turismofobia. El segundo, un
estudio cualitativo sobre los
movimientos ~ sociales  para
conocer sus diferencias y formas de actuar con relacién a su protesta. En tercer lugar, el estudio se complet6 con
un analisis de la respuesta emocional frente a los impactos de los destinos turisticos de sol y playa y ocio nocturno
de Lloret de Mar y Barcelona.

Los resultados de la investigacion identifican distintas narrativas sobre la turismofobia que responden a
posicionamientos ideoldgicos. Por otro lado, el discurso sobre la protesta por parte de los grupos de activismo
muestra una geometria variable que responde a diferencias estructurales y relacionales en la forma de aproximarse
a la protesta. Por ultimo, el analisis de la respuesta emocional entre los residentes muestra que los aspectos
psicosociales constituyen elementos activos en la configuracion de la actitud de los residentes frente al turismo y
los turistas. La principal aportacion de esta tesis es ofrecer una mirada transversal y poliédrica al andlisis de la
relacion entre la comunidad local y el turismo en contextos urbanos caracterizados por la presion turistica, la
existencia de resistencias y debate social que ponen en cuestion el turismo como modelo de desarrollo urbano.

Palabras clave: comunidad local, impactos psicosociales, turismofobia, movimientos sociales, respuesta emocional.
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En esta seccion podra encontrar un breve listado de llamadas a autores para congresos cientificos.
Puede consultar el listado completo de llamadas para revistas, capitulos de libros y congresos sobre diferentes materias

relacionadas con el turismo en este

Congresos

tourism: the state of the art (3rd.) — 30/03/2024

International Conference on Cultural and Educational Tourism (ICCAET) — 17/04/2024

International Conference on Virtual Tourism and Tourism Technology (ICVTTT) - 15/05/2024

ICOTTS’24 - The 6th International Conference on Tourism, Technology & Systems - 15/07/2024

International Conference on Disaster Tourism and Management (ICDTM) - 17/07/2024

ENTER 2024

Revistas

Marketing experiencial en turismo. Nuevos retos y tendencias — 31/03/2024

Journal of Destination Marketing & Management — 30/04/2024

Current Social Sciences — Sustainable Tourism Marketing Practices and Visitor Experience -13/05/2024

Libros

Global Food Safety and Security for a Sustainable Future — 24/04/2024

Andlisis del futuro del sector turistico y casos de éxito — 03/05/2024
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