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Noticias

Sun&Blue Congress 2025: jParticipa en ¢l

espacio de investigacion lider en Turismo

v Economia Azul!

Los préximos 19 y 20 de noviembre,
la ciudad de Almeria acogerd la
tercera  edicion del Sun&Blue
Congress, el congreso internacional
de Turismo y Economia Azul mas
destacado de Europa. En su ediciéon
anterior, reunid¢ a mas de 1100
participantes entre empresas,
entidades publicas y privadas,
profesionales e investigadores.
Sun&Blue Research: Ciencia vy
conocimiento al servicio del
turismo

Por segundo afo consecutivo, el
congreso contard con Sun&Blue
Research, un espacio dedicado
exclusivamente a la investigacion
cientifica. Este foro promueve la
difusion de estudios originales
relacionados con el turismo y la
economia azul, y se consolida como
un punto de encuentro clave para la
comunidad académica.

iEnvia tu trabajo de investigacion!
Si eres investigador/a y trabajas en
estas areas, te animamos a enviar tu
contribucién. Los trabajos serdn
evaluados por un Comité Cientifico
formado por expertos de distintas
universidades espafolas. Las
propuestas aceptadas podran
presentarse en formato de
comunicacién oral o pdster.

Ademas, se otorgaran dos premios:

o Mejor contribucion
académica, segun el Comité
Cientifico.

e & Trabajo mas votado por los
asistentes al congreso.

“* Fechas clave

e Hasta el 22 de septiembre: Envio
de trabajos (resumen extendido
o completo).

e 17 de octubre: Comunicacion de
aceptacion.

¢ 7 de noviembre: Entrega de la
version definitiva.

e 19 y 20 de noviembre:
Celebracién del congreso en
Almeria.

= ¢Cémo participar?

Para enviar tu trabajo, es necesario

registrarse gratuitamente en la

plataforma de envio de Sun&Blue

Research.

Sun&Blue Research — Sun&Blue

Congress

Desde RedIntur, te animamos a

formar parte de este evento que

impulsa el conocimiento y la
innovacién en el turismo. iNos
vemos en Almeria!
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Noticias

VI Edicion del Premio Nacional de TEG vy TEM en Revenue
Management y Big Data

Ya esta abierta la convocatoria para la VI Edicién del Premio Nacional de Trabajos Fin de Grado (TFG)
y Fin de Master (TFM) en Revenue Management y Big Data, dirigida a estudiantes que hayan
desarrollado investigaciones en este ambito dentro del sector turistico.

9 Participacion

Podran presentarse trabajos defendidos y evaluados en universidades espafiolas durante los ultimos
cinco afos. Los TFG o TFM deberan centrarse en tematicas relacionadas con el Revenue
Management y/o el Big Data aplicados a la industria turistica.

s Premios
e Primer premio: 2.000 €
¢ Segundo premio: 1.000 €

Ambos premios se otorgaran en forma de becas para cursar el Master en Revenue Management,
Business Development y Big Data 2024-25.

%7 Presentacién de trabajos
e Fecha limite: 30 de septiembre de 2025
e Correo de envio: cursoexpertorm.urjc@gmail.com
« Asunto del correo: Titulo del TFG/TFM
e Cuerpo del mensaje: Nombre y apellidos del candidato/a, nombre del tutor/a y afiliaciéon
« Documento adjunto: Solo el titulo del trabajo, sin incluir datos personales ni del director/a

=166 Jurado y fallo

El jurado, compuesto por profesionales y académicos especializados en Revenue Management, se
reunird el 10 de octubre de 2025. El resultado se publicard el 11 de octubre en la web de los
Programas Académicos de Revenue Management.

Los trabajos premiados serdn publicados en la web del curso.

I Mas informacion
Consulta todos los detalles en la web oficial del evento:

ped https://cursoderevenuemanagement.es/evento/vi-edicion-del-premio-nacional-de-trabajos-de-
fin-de-grado-de-revenue-management-y-big-data/
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Noticias

IAAPA Speakers Media Sponsors
EXPO EUROPE

IAAPA EXPO EUROPE

EDUCATION 22 - 26 September 2025 SHOW FLOOR 23 - 25 September 2025

Barcelona, Spain

Oportunidad para Estudiantes Universitarios: Jornada IAAPA
cn Barcelona — 25 de septiembre

Desde REDINTUR queremos compartir una excelente oportunidad para los estudiantes
universitarios interesados en el mundo de las atracciones, el ocio y los parques tematicos. La IAAPA
(International Attractions and Amusement Parks Association) organiza una jornada especial para

estudiantes durante su exposiciéon anual, que este afio se celebrard en Barcelona el jueves 25 de
septiembre.

Esta jornada estd disefiada para que los estudiantes puedan explorar oportunidades profesionales,
conectar con empleadores del sector y desarrollar habilidades clave en un entorno internacional y
dinamico. Ademas, la entrada es gratuita y no requiere registro previo.

%' Agenda Preliminar del Dia

¢ 10:30 — Palabras de bienvenida de la Fundacion IAAPA
¢ 10:40 - Sesidon Plenaria de Apertura

¢ 11:00 - Visita guiada al recinto ferial

e 12:00 - Sesiones Educativas

¢ 13:00 - Walking lunch y feria de empleo

Profesores acompanantes

Los profesores que acompafen a grupos de estudiantes también podran acceder gratuitamente.

Para ello, deben contactar directamente con Tom Van Liefferinge, Education Manager de |IAAPA
EMEA, a través del correo: TVanlLiefferinge@iaapa.org.

Animamos a todos los representantes de la REDINTUR a difundir esta informacién entre sus

estudiantes. Es una ocasién Unica para conocer de cerca un sector en constante crecimiento y con
multiples salidas profesionales.

Mas informacion: https://iaapa.org/expos-and-events/expo-europe
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Customer_Satisfaction Effects _on_Hotel
Brand Performance: Mediated by Brand
Popularity?

Cornell Hospitality Quarterly (2025)

Las investigaciones existentes nos
revelan mucho sobre las
consecuencias y la importancia de la
satisfaccion del cliente en el sector
hotelero. Sin embargo, sabemos poco
sobre hasta qué punto la
reputacion/popularidad de la marca
influye en los efectos de la satisfaccion
del cliente a nivel de marca sobre las
ventas y los precios de los hoteles. El
analisis de datos a nivel de marca en
este estudio indicd que la ocupacion, la
tarifa diaria promedio y los ingresos
por habitacion disponible de la marca
hotelera aumentan con la satisfaccion
del cliente, pero que la popularidad de
la marca no esta relacionada con todas
estas otras variables. Estos hallazgos
respaldan la idea de que la satisfaccion
del cliente afecta la demanda
directamente, y no indirectamente, a
través de la reputacion de la marca
hotelera. Se discuten las implicaciones
practicas de estos hallazgos para las
marcas hotelerasy los propietarios.

Sustainable _Horizons:  Navigating_ ESG

Reporting Challenges in the Hospitality and
Tourism Industry,

Journal _of Hospitality & Tourism
Research (2025),

Una revision de informes ambientales,
sociales 'y de gobernanza (ESQ)
muestra que las empresas de la
industria hotelera a menudo adoptan
un enfoque externo y fragmentado
para la presentacion de informes ESG,
sin considerar los diversos grupos de
interés del sector y los desafios
operativos Unicos. Integrando la teoria
de la prominencia de las partes
interesadas y el marco de materialidad
de la sostenibilidad, examinamos los
problemas actuales de ESGC reportados
por las empresas hoteleras para ofrecer
instrucciones preliminares para la
presentacién de informes ESG. Con
base en un diseflo secuencial de
métodos mixtos en dos fases,
analizamos 140 informes ESGC vy
realizamos un  seguimiento con
cuestionarios abiertos y entrevistas
estructuradas con expertos ESC.
Nuestros hallazgos revelan claras
variaciones en las prioridades ESG en
los subsectores de la hospitalidad: los
hoteles se centran
predominantemente en el bienestar y
la inclusion de los empleados, los
restaurantes enfatizan el desperdicio
de alimentos y la participacion en la
cadena de suministro, mientras que los
casinos destacan la gobernanza y el
cumplimiento normativo. Ademas,
identificamos los desafios clave que
enfrentan las empresas para alinear los
informes ESG con las expectativas de
las partes interesadas. Este estudio
ofrece implicaciones  tedricas vy
practicas para mejorar la
comunicacion y la rendicion de
cuentas ESG en la industria hotelera.
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Articulos cientificos

Community-based __tourism __and __rural

demographic _decline. Reflections _from
Extremadura (Spain)

Current Issues in Tourism (2025)

Las politicas que buscan combatir la
despoblacién rural han priorizado el
desarrollo del turismo como estrategia
principal para revertir el declive
demografico. Pero ;comprendemos
realmente el impacto demografico de
estas iniciativas de turismo
comunitario en el desarrollo de las
zonas rurales en crisis? Es muy dificil
abordar esta cuestion desde wuna
perspectiva estadistica basada en
datos secundarios, ya que este
enfoque no permite establecer
relaciones causales directas entre el
turismo y la demografia. En esta
investigacion, presentamos un estudio
de caso etnografico en Extremadura
(Espana) que nos permite
implementar un analisis a escala de
hogares locales para explorar los
vinculos directos entre el turismo y la
evoluciéon demografica, basdandose en
la importancia econdmica de las
actividades turisticas. Los resultados
del estudio muestran que no existe un
efecto demografico sustancial del
turismo, aunque si tiene implicaciones
para otras dimensiones de la crisis
rural. Esta conclusién, extraida de un
caso especifico pero significativo, nos
invita a reconsiderar el papel de las
iniciativas turisticas ante el desafio
demografico y las metodologias
adecuadas para su estudio.

> 4

Pre-travel experiential tourism
communication: A _study_of Catalonia_and
Veneto

Journal of Vacation Marketing_(2025)

En respuesta a la creciente
complejidad de las opciones de los
consumidores, se ha producido un
cambio notable hacia el marketing
experiencial en los destinos turisticos.
Este estudio se centra en Catalufa
(Espana) y Véneto (ltalia), y examina
como las instituciones turisticas
adaptaron la comunicacién para
enfatizar los atractivos experienciales
en la fase previa al viaje. Mediante un
analisis de contenido de publicaciones
de Twitter-X, este estudio examina las
tendencias de comunicacién para
alinear los productos turisticos con la
experiencia del turista, tomando como
referencia los periodos previos vy
posteriores a la pandemia de COVID-
19. Si bien se han intentado diversificar
las categorias de productos, las
categorias previas a la pandemia
siguen siendo dominantes, lo que
limita la representaciéon integral de la
oferta de productos turisticos. Esta
investigacién propone un marco para
facilitar la  planificacion de |la
comunicacion previa al viaje,
abogando por la alineacién de la
marca en linea de los destinos con la
imagen proyectada de los mismos,
basdndose en las dimensiones vy
componentes de la experiencia.
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Articulos cientificos

Evaluating _Generation 7Z’s _environmental
awareness and accommodation preferences
through online travel agencies

European Journal of Tourism Research
(2025)_

La Generacién Z se ha convertido en
un viajero fundamental en los uUltimos
afios. Estan transformando la forma de
elegir alojamiento a través de las
Agencias de Viajes Online (OTA), lo
que implica la importancia de
comprender sus preferencias. Por ello,
este articulo se centra en los sistemas
de puntuaciéon de las OTA y examina
las prioridades de esta generacioén, con
el fin de mejorar los procedimientos
de calificacién y facilitar la seleccién
de alojamiento. Para ello, el articulo
presenta un nuevo enfoque que
combina la toma de decisiones y el
analisis de datos compositivos para
examinar las preferencias de este tipo
de viajero. Asimismo, esta
contribucién explora la conciencia
ambiental de los jovenes a través del
criterio ecoldégico de Expedia, la
primera OTA en incorporar aspectos
ambientales en su sistema de
puntuacion.

Constraints _and _travel accessibility _for

tourists with disabilitics

JTA-Revista Analisis Turistico (2025)

Planificar un viaje para turistas con
discapacidad (TDC) plantea
numerosos retos que deben abordarse
antes y durante el mismo. Este estudio
pretende identificar las principales
restricciones de accesibilidad y viaje a
las que se enfrentan las TDC durante
sus desplazamientos. Se trata de una
investigacion cualitativa basada en
datos recopilados de dos grupos
focales, viajeros frecuentes de una
asociacion de sordos y turistas con
discapacidad motriz, intelectual, visual
y sensorial, a los que accedié la
Fundacion ONCE e informantes clave.
Los datos se analizaron en cuatro
fases: (1) organizaciéon del material
recopilado, (2) codificacion y analisis
de unidades de contexto, (3)
sistematizacién para analizar las
facilidades y limitaciones de los
turistas

con discapacidad, (4) preparacién del
corpus textual y su introduccién en el
software Iramuteq. Los resultados
indican que los retos mas comunes a
los que se enfrentan incluyen la
movilidad en el transporte publico, el
desplazamiento con equipaje y la
comunicacién. Las opciones de
accesibilidad de viaje mas comunes
incluyen grupos organizados de
personas con discapacidades
similares, personas serviciales y grupos
de viaje reducidos.
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Numeros publicados por revistas
cspanolas

Turismo

PASOS

Revista de Turismo
y Patrimonio Cultural

Pasos. Revista de Turismo
v Patrimonio cultural

RITUREM
REVISTA INTERNACIONAL DE
TURI ESA Y TERRITORIO

NUEVA EPOCA
Volumen 4, namero 2

Revista Internacional de

Turismo, Empresay Territorio

Ara Journal

INVESTIGACIONES |

TURISTICAS |

Investigaciones Turisticas

JOURNAL OF TOURISM
ANALYSIS

REVISTA DE ANALISIS TURISTICO
ISSN 1885-2564

Journal of Tourism
Analysis (JTA),

Cuadernos de Turismo

Estudios Turisticos

NUMERO MONOGRAFICO

Estudios Turisticos
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Libros

Technology, Geopolitics,
and the Transformation of
International Political Economy

Kittisak Wongmahesak, Thanapom Sriyakul,
Uday Kumar Ghosh, and Ismail Suardi Wekke

Promoting Sustainability
in Psychosocial
Travel Techniques

Andrea Edurne Jimenez Ruiz, Vielha Rudkouskaya,
Mathalie Landeta Befarang, and Shivam Bhartiya

Techno-Geopolitical Dimensions of Tourism
in the Global Political Economy

2025

El capitulo "Aspectos Tecnogeopoliticos del
Turismo en la Economia Politica Global"
explora cdémo la tecnologia digital y las
fuerzas geopoliticas interactian para
transformar el turismo como actividad
politico-espacial 'y sector econdmico.
Enfatiza cdmo los gobiernos y los actores
no estatales utilizan la tecnologia como
herramienta geopolitica, ubicando el
turismo en el contexto de las relaciones de
poder histéricas y modernas, basandose en
la teoria geopolitica clasica y critica. El
capitulo argumenta que, en la era digital
actual, ciertos actores tienen mayor control
sobre los flujos mundiales de visitantes, las
narrativas  territoriales 'y el poder
econdmico gracias a su acceso al
conocimiento, la infraestructura de
comunicaciones y el capital tecnolégico.
Las reivindicaciones  territoriales, las
ideologias politicas y las identidades
nacionales se crean y disputan en el
contexto del turismo. El estudio insta a
reconsiderar el turismo como un
ensamblaje tecnogeopolitico influenciado
por la transformacion digital, las narrativas
espaciales y la intencion politica, mas alla
de considerarlo simplemente ocio o
negocios.

Promoting__Sustainability _in _Psvchosocial
Travel Techniques

2025

En el acelerado mundo actual, la industria
turistica se enfrenta al doble reto de
mitigar su impacto ambiental y, al mismo
tiempo, promover el bienestar mental y
emocional de los viajeros. Las practicas de
viaje tradicionales suelen generar
importantes huellas de carbono y pueden
contribuir a la degradaciéon de las
comunidades y los ecosistemas locales.
Ademas, la naturaleza apresurada de los
viajes modernos puede hacer que los
turistas se sientan estresados y
desconectados, en lugar de revitalizados.
Promoting Sustainability in Psychosocial
Travel Techniques aborda estos temas
urgentes ofreciendo una exploracidn
exhaustiva de practicas de viaje sostenibles
que también mejoran la salud psicoldgica.
Este libro ofrece valiosas perspectivas sobre
cémo las practicas de viaje conscientes, la
participacion comunitaria y la sensibilidad
cultural pueden crear experiencias de viaje
enriguecedoras que benefician tanto al
medio ambiente como al viajero. Enfatiza la
importancia de integrar enfoques
psicosociales en los viajes para fomentar
conexiones mas profundas con la
naturaleza y las culturas locales,
contribuyendo asi a una experiencia de
viaje mas sostenible y gratificante.

Al combinar investigacion rigurosa,
recomendaciones practicas 'y  casos
practicos, este libro proporciona a
profesionales de viajes, psicdlogos y viajeros
con conciencia ambiental las herramientas
necesarias para revolucionar la industria
turistica. Ofrece un camino a seguir para
crear experiencias de viaje que no solo sean
ecolégicas, sino que también promuevan el
bienestar mental y el crecimiento personal,
garantizando el bienestar tanto del planeta
como de sus habitantes.
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Marco conceptual para la toma de decisiones basadas en
datos en organizaciones turisticas. Casos de uso en
digitalizacién de negocios y servicios, experiencia de turista y
gestion de destinos

Juan Vidal

Este documento presenta un marco conceptual que representa con precision las perspectivas
actuales y futuras de las empresas basadas en datos en turismo mediante un analisis de las fuentes
de datos utilizadas en la literatura de investigacién en turismo basada en datos, asi como los temas
de investigacion a los que se aplican.

Para este propdsito, se lleva a cabo un analisis bibliométrico de la investigacion en turismo basada
en datos. El marco del estudio son todas las publicaciones relacionadas con el turismo cuya
investigacion se basé en fuentes de datos durante el periodo 1982-2020. Los resultados muestran
algunos de los indicadores basicos de desempefio bibliométrico y los mapas de la ciencia. Se
identifican los principales temas de interés de la investigaciéon y se obtiene la evolucién conceptual
con base en estos mapas. Se identifican tres areas tematicas principales: temas de investigacion
turistica, fuentes de informacién y técnicas de analisis de datos. Con base en estas tres areas
tematicas, se obtiene el modelo conceptual de la arquitectura de datos y los procesos de una
organizacion basada en datos en el sector turistico. Se realiza un andlisis cualitativo adicional de las
tres areas tematicas.

DIRECTORES: DR. D. RAMON A. CARRASCO Y

AUTOR: D. JUAN VIDAL DRA. DRA. MARIA FRANCISCO BLASCO LOPEZ

DEFENSA: 28 DE FEBRERO DE 2025 UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID
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Congresos/conferencias
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CALL FOR PAPERS

e FEighteenth International Conference on the Inclusive Museum, University of San
Jorge, Zaragoza, Spain- 15/08/2025

e |V Congreso Internacional «Traduccidén y Discurso Turistico» (TRADITUR) -
CONGRESOS 20/09/2025

e Sun&Blue Congress - 22/09/2025

o ENTER 2026

« Transformational Digital Tourism Marketing - 15/08/2025

« International Journal of Event and Festival Management - 16/09/2025

ARTICULOS
¢ Journal of Place Management and Development - 15/10/2025
« Revista Latina de Comunicacion Social - 15/11/2025
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