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Tesis doctoral

Boletin SICTUR de Novedades en la Investigacion Turistica en Espafa




No se vislumbra un cambio del modelo turistico a pesar del COVID-19

1 Los directores de los principales institutos de investigacion turistica de Espafia han
analizado como la investigacion universitaria en turismo debe afrontar los retos que plantea
la COVID-19

1 En la actualidad, muchas investigaciones se han visto obligadas a reorientar sus hipotesis
y adaptar los temas

A
- TR i EINTIEINTUR k ; l

B e
X

4

-

La red interuniversitaria de posgrados en turismo (REDINTUR) ha celebrado de forma virtual
la décima edicion de su férum anual, organizado junto al CETT-UB, centro universitario de
turismo, hoteleria y gastronomia. El evento tuvo lugar el 12 de noviembre con el objetivo de
debatir sobre cdmo la investigacion universitaria en turismo debe afrontar los retos que plantea
la COVID-19 y presentar los ocho mejores Trabajos Finales de Master de turismo del curso
2019-2020.

El forum reuni6 en una mesa redonda a los directores de los principales institutos de
investigacion turistica de Espafia para compartir diferentes visiones sobre la investigacion
universitaria en turismo en Espafia en el escenario actual, marcado por la COVID-19.
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Moderada por el director de investigacion del CETT-UB, el Dr. Eugeni Osacar, el debate cont6
con las intervenciones del Dr. Enrique Navarro, del Instituto Universitario de Investigacion de
Inteligencia e Innovacion Turistica de la Universidad de Malaga, del Dr. Josep Ivars, del Instituto
Universitario de Investigaciones Turisticas de la Universidad de Alicante, y del Dr. José Antonio
Lépez, del Instituto Universitario de Investigacion para el Desarrollo Social Sostenible.

Los expertos analizaron cdmo evolucionara el turismo espafiol cuando se reactive el turismo
mundial y se vislumbraron posibles escenarios. En este sentido, los ponentes coincidieron en
gue el cambio de modelo turistico no se va a producir de manera inmediata y apuntaron que
este cambio estara muy influenciado por la orientacion de las ayudas financieras que se estan
creando para el sector. En sus intervenciones, sefialaron que, a largo plazo, entraran en juego
aspectos esenciales para los destinos como la bioseguridad o el cambio climético.

Efectos de la COVID-19 en la investigacién

De como la pandemia esté afectando a la investigacion también se hablé durante el debate.
En la actualidad, muchas investigaciones se han visto obligadas a reorientar sus hipétesis y
adaptar los temas, a lo que se afiaden las dificultades para llevar a cabo focus groups o
entrevistas.

Para que la investigacion turistica sea determinante y constituya una fuente de conocimiento
para la toma de decisiones, los expertos sefalaron que es preciso que la agenda de
investigacion turistica tenga en cuenta tres elementos fundamentales de analisis: las fuentes
de informacion, que deben estar en manos publicas y abiertas para que sirvan en la orientacion
de politicas; en segundo lugar, medir de forma precisa si los mercados cercanos van a seguir
teniendo el mismo papel una vez se resuelva la crisis sanitaria; y, por ultimo, la movilidad, un
ambito en el que antes de la pandemia ya se registraban cambios motivados por la emergencia
climatica.

Reconocimiento a los mejores Trabajos de Fin de Master

En el marco del forum se dieron a conocer los

de las universidades de la REDINTUR. De entre mas de 37 Trabajos de Fin de Master
(TFM) recibidos, los ochos mejores, que se publicaran en una revista cientifica, fueron
presentados por los estudiantes, que hicieron referencia a cuestiones transversales como la
crisis sanitaria, los destinos inteligentes, la imagen de los destinos o el empoderamiento
femenino, entre otros.

Finalmente, dos de estos ocho TFM recibieron una distincién extraordinaria. En concreto, se
reconocieron los trabajos de Maria Belén Gomez de la Torre Barrera, del CETT-UB, y Betsy
Yanina Tarazona Valverde, de la Universidad de Extremadura que abordaron en sus trabajos
las iniciativas digitales de los museos en tiempos de coronavirus i las posibilidades
gastronémicas del AOVE como base para el disefio de experiencias de oleoturismo en
Extremadura, respectivamente.

Los TFM distinguidos seran publicados como articulos cientificos a lo largo de 2021 en
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El 2 de diciembre la ministra de Industria, Comercio y Turismo, Reyes Maroto, presento
DATAESTUR, un nuevo portal de datos del turismo en Espafia en el que se podran consutar
diversas fuentes de datos de interés para los agentes del sector turistico.

Se trata de una iniciativa que se ha puesto en marcha de la mano de SEGITTUR, cuyo
presidente, Enrique Martinez, ha puesto en valor el hecho de contar con todos los datos en un
Unico portal que redna toda la informacion del sector en nuestro pais.
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DATESTUR cuenta de momento con los datos publicos de turismo que se recopilan en fuentes
tradicionales como el Instituto Nacional de Estadistica, el Banco de Espafia, AENA, Puertos
del Estado o Turespafia, entre otras, que seran actualizados a medida que lo haga la fuente
oficial.

Este nuevo portal cuenta con cinco categorias principales: datos generalesillegadas de turistas
internacionales-; economia igasto turistico, aportacion al PIB, empleo-; transporte i pasajeros
aéreos, trafico de pasajeros por puertos, trenes y carreteras- y alojamiento iocupacién hotelera,
precio de alojamientos-y conocimiento -escucha activa, SICTUR vy revistas cientificas de
turismo-.

Ademas de los datos de turismo tradicionales, DATESTUR incluye un area de conocimiento
donde, ademas del Boletin SICTUR, se difundiran informes de escucha activa con lo que se
dice en redes sociales del destino Espafia. Informacién que servira al sector para conocer
mejor el comportamiento del turista en cada una de las etapas del viaje.
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