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Editado por REDINTUR y en estrecha colaboracion con la
Sociedad estatal espafnola dedicada a la gestion de la
innovacion y las tecnologias turisticas (SEGITTUR), este
boletin de la investigacion turistica en Espaina tiene como
objetivo compilar y poner a disposicion de los profesionales
y de los investigadores en turismo las Ultimas novedades de
la produccion cientifica e investigadora realizada por las
Universidades espanolas.

Sigue la actividad cientifica
en turismo en los medios
sociales
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El grupo de investigacion PAIDI SEJ 577 comenzo6

su andadura el 18 de enero de 2016, con el fin de abordar el estudio de la capacidad del
turismo para responder al reto social de primera magnitud que supone el envejecimiento
de la poblacion y las posibilidades que las TIC proporcionan en este ambito. Las lineas de
investigacion se concretan en potencialidades del sector turistico, social media y turismo,
envejecimiento y turismo, turismo sostenible y utilidad de las TIC en el envejecimiento
activo.

Actualmente esta compuesto por tres profesores doctores del area de comercializacion e
investigacion de mercados (marketing), dos profesoras doctoras del area de organizacion
de empresas, un profesor asociado (area de marketing) y dos investigadores colaboradores
(de la Universidad Tecnolodgica de Santiago, UTESA -RepUblica Dominicana- y de la Leeds
Beckett University), ambos doctores.

A pesar de ser un grupo creado recientemente, sus miembros tienen un amplio curriculum
investigador, con numerosas publicaciones en revistas relevantes y numerosos proyectos
de investigacion, en el ambito turistico

Desde su creacion el grupo se ha incorporado al European Innovation Partnership on Active
and Healthy Ageing en el grupo D4 Age friendly environments. Esta incorporacion ha dado
lugar al inicio investigaciones que en este momento se encuentran en la fase de analisis de
los resultados y que proximamente veran la luz.

Los resultados de la investigacion que desarrolla el grupo permitiran informar politicas de
intervencion para el envejecimiento activo y saludable, asi como contribuir al disefo de
productos turisticos especificos para los mayores de 65 afios que contribuyan a su
envejecimiento activo y saludable.

|



http://www.sictur.es/gruposinvestigacion/verdetalle?idref=503
http://www.sictur.es/gruposinvestigacion/verdetalle?idref=503

Leisure

ARTICULOS

Dada la creciente relevancia del “boca a
boca electrénico” (eWOM) en el sector
turistico, el objetivo de este estudio es

establecer si el anonimato de los Tourism Analysis
comentarios en Tripadvisor altera las Vol 23 N° 1 (2018)
clasificaciones (rankings) de los hoteles en pp. 1-15

comparacion con los comentarios de los
usuarios  verificados en Booking.com. I
Ademas, se analiza si las diferencias en las

escalas de puntuacion de los hoteles TDUHS{“
utilizadas en ambos portales favorecen o no Analysm
a algunos hoteles sobre otros. El analisis se L~
llevd a cabo a partir de mas de 40.000 R
hoteles en Booking.com y 70.000 en

Tripadvisor de 447 ciudades de todo el _

mundo, y se compararon los rankings de unos
20.000 hoteles que estan presenten en
ambas plataformas.

Tourism Economics El objetivo de este articulo es mostrar que el
Vol 23 N° 2 (2017) modelo matematico ampliamente aceptado de
pp. 387-402 Lundtorp y Wanhill (2001) puede ampliarse

mediante la introduccion de un techo de mercado
dinamico en el modelo de Butler del ciclo de vida
de un area turistica, frente a los modelos logisticos
en los que se asume un techo fijo, que fallan al
tratar de explicar la fase de estancamiento, donde
el rejuvenecimiento, el declive u otra situacion
intermedia no podria darse. Este fallo se puede
corregir mediante la formulacion matematica de
un modelo de crecimiento multilogistico
creciente, que permite incrementos en el techo de
mercado y el nacimiento y superposicion de nuevos
ciclos de vida como resultado de los esfuerzos que
pueden realizar los agentes de un destino turistico.



http://www.sictur.es/producciones/revistas/articulos/verdetalle?idref=6550
http://www.sictur.es/producciones/revistas/articulos/verdetalle?idref=6550
http://www.sictur.es/producciones/revistas/articulos/verdetalle?idref=6249
http://www.sictur.es/producciones/revistas/articulos/verdetalle?idref=6249

El objetivo de esta investigacion es
determinar los tipos basicos de relaciones a
desarrollar para conseguir un turismo rural
integrado. Inicialmente se verificaron las
variables integradas y posteriormente se
propuso un modelo de medicién que refleja las
relaciones entre las variables. Los resultados
indican que debe haber dos tipos de
colaboraciones entre las partes; la primera
para desarrollar un producto turistico, y la
segunda, para proporcionar informacion sobre
las actividades turisticas existentes. La
colaboracion también significa que turistas y
residentes deben convivir y entrar en
contacto, compartiendo asi el servicios
publicos y lugares de ocio y entretenimiento.
Estos factores favorecen la sostenibilidad de
una zona.

Tourism Geographies
Vol 19 N° 4 (2017)
pp. 575-594

2

Pasos: Revista de turismo y
partrimonio cultural
Vol 15 N° 1 (2017)

p. 49-69

[

En el presente articulo se estudia una de las
modalidades del running que mas auge esta
teniendo en los Ultimos anos, como es el
trail. El objetivo es analizar el impacto que
puede llegar a tener la organizacion de un
evento de estas caracteristicas en una
localidad rural. Para ello se define
previamente que se entiende por evento
deportivo, el concepto de turismo de eventos
deportivo y se estudia como se puede medir
el impacto de este tipo de acontecimientos
sobre el territorio en el que se celebran. El
articulo examina el caso de la “Mitja Marato
de Muntanya de Carricola” a partir del
analisis coste-beneficio junto con indicadores
socioculturales y medioambientales.



http://www.sictur.es/producciones/revistas/articulos/verdetalle?idref=6383
http://www.sictur.es/producciones/revistas/articulos/verdetalle?idref=6433
http://www.sictur.es/producciones/revistas/articulos/verdetalle?idref=6433

El principal objetivo de este articulo es
examinar la situacion actual de la vivienda de
alquiler vacacional en las areas turisticas del
litoral de Canarias. Para ello se realiza una
descripcion de la evolucion del modelo
alojativo canario: 1°. aparicion de la vivienda
turistica, 2°. transformacion de las unidades
alojativas extrahoteleras en viviendas
turisticas, 3°. prohibicion del alquiler
vacacional en areas turisticas de litoral), asi
como una identificacion de los efectos de la
prohibicion que en 2015 el Gobierno de
Canarios realiz6 sobre esta formula del
alquiler vacacional o similar en suelo
turistico.

Papers de Turisme
N° 60 (2017)
pp. 1-24

P2 PELS.

Cuadernos de Turismo
N° 40 (2017)
pp. 547-571

Este articulo aborda la incorporacion del
patrimonio cultural (agrario) y del enoturismo a
los procesos de innovacion y de construccion de
capital social, bajo la hipotesis de que son
recursos especificos fundamentales para
reforzar la gobernanza territorial y el tejido de
una de las principales redes de cooperacion en
el mundo rural. Para ello se presentan los
marcos conceptuales sobre el comportamiento
de las explotaciones agrarias dedicadas al
vifiedo, y se analizan las estrategias impulsadas
en Castilla-La Mancha en relacion con el sector
vitivinicola, el patrimonio y la promocion de una
nueva gobernanza rural. La metodologia parte
del estudio de fuentes bibliograficas vy
estadisticas, asi como fuentes hemerograficas,
entrevistas y trabajo de campo.



http://www.sictur.es/producciones/revistas/articulos/verdetalle?idref=6532
http://www.sictur.es/producciones/revistas/articulos/verdetalle?idref=6500
http://www.sictur.es/producciones/revistas/articulos/verdetalle?idref=6500

El del CETT-UB ha realizado un estudio sobre las
tendencias en marketing digital que los profesionales en turismo, hosteleria y gastronomia
piensan que van a ser las mas importantes para 2018.

A partir de un proceso de identificacion, definicion y seleccion a partir de las tendencias
que desde finales de 2017 diversas entidades, consultorias y expertos del sector habian
previsto para este afo, el grupo de trabajo creo un cuestionario online con las 17 mas
relevantes, que fue administrado al universo objeto de estudio.

Las cinco tendencias con mas aceptacion por parte de los profesionales que han respondido
el cuestionario (237) han sido (con sus respectivos porcentajes): Artificial Intelligence
(56%), Mobile Marketing / Commerce (46%), Personalization (45%), Facial Recognition (38%)
y Virtual Reality (38%).

Como polo opuesto, las tendencias que han tenido menos aceptacion por parte de nuestra
muestra, han sido la Native Advertising con sélo un 7%, el Branded Content, con un 12%, y
el Cross Device Identification, con un 13%.

Es interesante comprobar cémo tendencias como Chatbots, (micro) Experiences,
Blockchain, y Branded Content, no se contemplan como muy destacables en este ano 2018,
quizas porque ya vienen siendo consideradas como tal desde uno o dos anos atras. Y, por
otra parte, Multichannel Marketing. Voice Search, Machine Learning, Cross Device
Identification y Native Advertising, quizas aln estan en fase de pretendencia, es decir, aln
no han sido adoptadas por un nimero suficiente de profesionales como para provocar en el
resto la sensacion de contemplarlas como tal.



https://www.smarttravel.news/2018/04/20/las-tendencias-marketing-digital-opinion-del-sector-turistico/
http://www.sictur.es/gruposinvestigacion/verdetalle?idref=491

La octava reunion de ministros de Turismo de las economias del G20 tuvo lugar en Buenos
Aires el 17 de abril bajo la presidencia de Argentina del G20 y estuvo centrada en el futuro
del trabajo y el papel protagonista del turismo en el desarrollo sostenible como motor del
empleo. La reunion se centré en como el turismo puede aprovechar la innovacion y la
tecnologia, fomentar el desarrollo de nuevas habilidades y crear empleo decente.

«Necesitamos promover el papel que tiene el turismo en la configuracion del futuro de
nuestro mundo, puesto que se trata del sector que mas empleo creara en la préxima
década», afirmé el ministro de Turismo de Argentina, Gustavo Santos, en la inauguracion
de la reunion.

Los ministros de Turismo de las economias del G20 acordaron estudiar los siguientes
aspectos:

1 Impulsar politicas que promuevan el empleo pleno y productivo, faciliten el progreso
de la innovacion en el turismo y fomenten la creacion de empleo decente, las
empresas sostenibles y el emprendimiento, en particular entre mujeres y jovenes.

9 Establecer marcos favorables para estimular la innovacion y el emprendimiento y
conectar ecosistemas, vinculando a empresas emergentes, grandes compadias,
inversores y Gobiernos en la cadena de valor del turismo.

1 Crear mecanismos de cooperacion entre instituciones educativas a todos los niveles,
el sector privado, los Gobiernos y los socios tecnologicos para revisar los programas
educativos y las politicas de desarrollo de habilidades.

9 Estudiar la importancia de las pymes en el turismo, el patrimonio y los sectores
culturales por su contribucion a la creacion de empleo y su papel en la conservacion
y promocion de los recursos culturales.

1 Promover el uso de la tecnologia digital para facilitar los viajes e involucrar a los
agentes de la tecnologia en las politicas nacionales de turismo.




LIBRO

La industria de los cruceros se halla inmersa en
un contexto de cambio estructural, derivado
principalmente por los efectos de la crisis
Gaetano Cerchiello economica. Tras anos de crecimiento sostenido,
el sector muestra claros sintomas de
estancamiento. Esta situacion, no obstante, no
es nada nueva. A lo largo de su historia, la
actividad cruceristica ha experimentado muchos
y repentinos cambios de tendencia, incluyendo
una época de fuerte expansion durante los afos
de entreguerras mundiales y una coyuntura
depresiva a comienzos del Gltimo cuarto del siglo
pasado. Todo ello, y mucho mas, se analiza en el
| libro La evolucion de los cruceros maritimos en
SUCESNBEN U 1  Espana, editado por el Servicio de Publicaciones
de la Universidad de Valencia. La estructura del
ensayo es cronologica, dividiendo éste en seis
capitulos que abarcan cada una de las grandes
etapas por las que ha transcurrido la historia del
crucerismo en Espana.

Desde sus comienzos hasta la
actualidad (1848-2016)

Una de las virtudes del trabajo es que cada una
de las secciones comienza con un acercamiento
a las caracteristicas del sector a nivel mundial,
de manera que el lector no especialista en el tema puede situarse y comparar los
desarrollos que estaban produciéndose en nuestro pais con lo que estaba ocurriendo en el
resto del mundo. El autor enfoca el estudio de cada fase historica tanto desde la
perspectiva emisora como receptora, asi como desde la oferta y la demanda, y extiende el
analisis a todas las variantes del turismo maritimo, desde las pequenas excursiones a los
grandes cruceros elitistas. Las principales aportaciones del libro se basan en el ingente
trabajo de archivo que ha sacado a la luz importantes analisis y comentarios realizados en
cada etapa por la prensa contemporanea, lineas argumentales de la publicidad de navieras
y agencias de viaje, correspondencia de responsables politicos, normativas, documentacion
notarial, memorias de companias transatlanticas, informes y balances de asociaciones
empresariales, experiencias y cronicas de cruceristas, sin olvidar informacion y datos
estadisticos disponibles.



http://www.sictur.es/producciones/libros/verdetalle?idref=3559
http://www.sictur.es/producciones/libros/verdetalle?idref=3559

Durante la dictadura de Francisco Franco (1939-
1975), especialmente a partir de los afnos sesenta del
pasado siglo, las relaciones existentes entre el
turismo y el patrimonio se estrecharon. El régimen,
a través de sus organismos, entre los que destacé el
Ministerio de Informacion y Turismo, puso en marcha
toda una serie de medidas para intervenir en el
patrimonio y ponerlo al servicio del turismo, es por
ello que nos proponemos profundizar en aquellas
iniciativas que contribuyeron a la explotacion
econdmica del patrimonio a través de la declaracion
de figuras institucionales, como fue el caso del Registro de Denominaciones Geoturisticas, los
Centros y Zonas de Interés Turistico Nacional, la Denominacion honorifica de Fiestas de Interés
Turistico, etc., y otras, consecuencia directa de la toma de decision de los propios organismos,
visibilizadas por medio de diversos planes y proyectos de intervencion.

La presente Tesis Doctoral se aproxima a un proceso lento pero continuo en el que la administracion
jugd un interesante papel, pues no repar6 en la utilizacion particularista de los recursos del
patrimonio cultural para incentivar la atraccion de los visitantes. Hacemos referencia a la
configuracion de un proceso de turistizacion estatal asentado en la gestion del patrimonio, cuyas
consecuencias extendidas en el tiempo son aln visibles. En este contexto se pretende aportar
conocimientos al estudio de las relaciones establecidas bajo el régimen entre el patrimonio cultural
y las actividades turisticas. En relacion con estas premisas, la hipotesis planteada profundiza en la
existencia de un proceso de turistizacion en multiples espacios en base a la utilizacion, modificacion
y divulgacion estatal de los recursos del patrimonio cultural material e inmaterial. Esta se apoya
en diversos objetivos, como el analisis de las actividades turisticas planificadas y desarrollas por la
administracion franquista a partir de la rentabilizacion econémica del patrimonio cultural.

El analisis de la diversa documentacion, normativas, legislacion, etc., ampliara la comprension del
contexto de actuacion del régimen de Franco. Los resultados esperados ofreceran un mayor
conocimiento de las diferentes acciones que modificaron el aspecto de espacios urbanos y rurales
en funcion de concretos intereses (politicos y econdmicos principalmente), asi como el proceso por
el que se idealizd el propio paisaje a través de la propaganda turistica con el fin de fomentar la
afluencia de visitantes, un hecho clave para la conformacion de determinados destinos turistico-
vacacionales y de su propia oferta. En este contexto, se analizan ejemplos de diversas medidas y
actuaciones realizadas por los organismos publicos sobre monumentos y/o conjuntos monumentales
ejecutados por la necesidad de conservar el patrimonio, pero que en ocasiones camuflaron un
interés aun mas importante, un proceso, en cierto modo, invisible a los ojos de la sociedad, el de
atraer al turismo.investigaciones similares. En definitiva, esta investigacion ha permitido conocer
el desarrollo de los municipios turisticos del interior de la Comunitat Valenciana en Internet, entre
aquellos menos desarrollados y que pertenecen a una periferia digital y aquellos mas desarrollados
que conectan con el turista online.
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LLAMADA A AUTORES / CALL FOR PAPERS

Numero especiales / Especial issues

Innovative Leisure Practices: Cases as Conduits between Theory and Practice 30/05/2018

Event Management journal. Special Issue Theme: Events in a Changing World 31/05/2018

Hospitality & Society Journal. Issue Theme: Hospitality in a Changing World 31/05/2018

Tourism Geographies Special Issue: Liminal Landscapes 31/05/2018

Journal of Hospitality and tourism Management. Special issue”
Entrepreneurial Ecosystems in Tourism" 31/05/2018

Tourism Geographies. Spatial and Temporal Tourism Considerations in Liminal
Landscapes 31/05/2018

Tourism Geographies. Island Tourism Destinations, Lifecycles, System Decline
and Resilience 31/08/2018

Journal of Outdoor Recreation and Tourism. Adventure Tourism Special Issue 15/06/2018

Tourism Recreation Research. Critical issues in tourism co-creation 30/06/2018

Tourism Economic. “E-tourism economics” 30/06/2018

Journal of Tourismology. Contemporary Tour Guiding in the Digital Age:

heories, Challenges and Reality AUUHPE

Tourism Economic “Tourism demand: emerging theoretical and empirical issues” 15/07/2018

Journal of Hospitality & Tourism Research “Nature-based Solutions in Hospitality
and Tourism Management” 31/07/2018

Tourism Economic “Tourism economics in China: facing the new moral 15/09/2018

Journal of Hospitality and Tourism Insights (JHTI). Tourism development and
wellbeing in South America destinations 30/07/2018

Tourism Geographies Call for Papers - Island Tourism Destinations, Lifecycles,
System Decline and Resilience 31/08/2018
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https://drive.google.com/file/d/1gWLedZ6A8Y-XYgPy9DjNkWX88B1tCpf3/view
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http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=jot_cfp_2018(2).pdf
http://journals.sagepub.com/pb-assets/CALL%20FOR%20PAPERS%20-%20Tourism%20Demand.pdf
http://journals.sagepub.com/pb-assets/cmscontent/JHT/NBS-one%20page-v2.PDF
http://journals.sagepub.com/pb-assets/cmscontent/JHT/NBS-one%20page-v2.PDF
http://journals.sagepub.com/pb-assets/cmscontent/TEU/Economics-in-China.pdf
http://emeraldgrouppublishing.com/products/journals/call_for_papers.htm?id=7819
http://emeraldgrouppublishing.com/products/journals/call_for_papers.htm?id=7819
http://red-intur.org/images/stories/documentos/CFP/CFP-islands.pdf
http://red-intur.org/images/stories/documentos/CFP/CFP-islands.pdf
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Call for Participation - JHTM Hack-a-thon @ EuroCHRIE 2018
Journal of Travel & Tourism MarketingSpecial Issue

Special Issue on Advanced Methods to Measure Tourism Impacts

Congresos / Conferences

Foro Internacional Ocio Gune 2018

8 International Conferences on Tourism (ICOT)

10th OTIE International Conference on Islands Tourism

ITSA 2018, Tshwane, South Africa: Conference announcement

TTRA Canada annual conference

5th International Conference “Exploring Smart Tourism: The Cultural and
Sustainability Synergies”

2nd International Scientific Conference "In search of excellence in tourism,
travel & hospitality”

Il Smart Tourism Congress Barcelona
Eleventh International Conference on The Inclusive Museum
XIl TURITEC International ICT & Tourism Conference

DET I GESS

The 8th International Conference on Tourism and Hospitality between China-
Spain ICT 2018

7th Asia Euro 2018 International Conference

11th Tourism Outlook Conference - Heritage Tourism beyond Borders and
Civilizations

10th World Conference for Graduate Research in Tourism, Hospitality &
Leisure

ENTER2019 Conference “eTourism: Towards a Sustainable Digital Society”

Travel and Tourism Research Association, Europe Chapter. Tourism in the era
of connectivity

Boletin SICTUR de Novedades en la Investigacion Turistica

15/09/2018

30/09/2018

31/12/2018

14/05/2018

15/05/2018

15/05/2018

15/05/2018

18/05/2018

27/05/2018

30/05/2018

31/05/2018

06/06/2018

22/06/2018

30/06/2018

01/07/2018

01/07/2018

10/07/2018

15/07/2018

03/09/2018

05/01/2019

en Espafa



https://www.journals.elsevier.com/journal-of-hospitality-and-tourism-management/news/call-for-participation-jhtm-hack-a-thon-eurochrie-2018
http://explore.tandfonline.com/cfp/pgas/jttm/2017si1?utm_source=CPB&utm_medium=cms&utm_campaign=JMG01524
https://pascal.iseg.ulisboa.pt/~pej/cfp2018.html
https://socialesyhumanas.deusto.es/cs/Satellite/socialesyhumanas/es/ociogune/foro/presentacion-38
https://iatour.org/
http://www.otie.org/uploads/9/8/9/6/9896763/10th_icit_2018_vers._23.04.pdf
http://red-intur.org/images/stories/documentos/CFP/CFP-ITSA.pdf
https://ttra.com/wp-content/uploads/2018/01/TTRA-Canada-2018-Call-for-Participation-vf.pdf
http://iacudit.org/Conference2018/
http://iacudit.org/Conference2018/
http://tourman.gr/
http://tourman.gr/
http://red-intur.org/congresos-y-jornadas/515-smart-tourism-congress-barcelona-2018.html
http://onmuseums.com/granadaconference-2018
http://turitec.com/es/autores/
http://www.islanddynamics.org/darknessconference.html
http://red-intur.org/congresos-y-jornadas/512-the-8th-international-conference-on-tourism-and-hospitality-between-china-spain-ict-2018.html
http://red-intur.org/congresos-y-jornadas/512-the-8th-international-conference-on-tourism-and-hospitality-between-china-spain-ict-2018.html
https://asiaeurotuconferen.wixsite.com/2018/call-for-papers
http://www.igutourism.org/abstracts-t18.html
http://www.igutourism.org/abstracts-t18.html
https://anatoliajournal.com/gradconference/home/paper-submission/guide/
https://anatoliajournal.com/gradconference/home/paper-submission/guide/
http://www.enter2019.org/
http://www.ttraeuropeconferences.com/
http://www.ttraeuropeconferences.com/

Capitulos de libro / Call for chapters

Up, Up and Away: Passenger Experience of Air Travel 15/06/2018

Sustainable Destination Branding and Marketing: Strategies for Tourism
Development 15/07/2018
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