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Editado por REDINTUR y en estrecha colaboracion con la
Sociedad estatal espafnola dedicada a la gestion de la
innovacion y las tecnologias turisticas (SEGITTUR), este
boletin de la investigacion turistica en Espaia tiene como
objetivo compilar y poner a disposicion de los profesionales
y de los investigadores en turismo las Ultimas novedades de
la produccion cientifica e investigadora realizada por las
Universidades espanolas.
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en turismo en los medios
sociales
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El grupo de investigacion en turismo
inicio su andadura a comienzos del afo
pasado, estando integrado por distintos
investigadores de la Universidad de
Deusto.

Este equipo se centra en la experiencia
turistica fundamentada en una vision
humanista, poniendo en relacion los
conceptos de turismo, tecnologia e
innovacion.

A pesar de ser un grupo creado
recientemente, sus miembros han
participado en distintos proyectos de
capacidad de carga, movilidad, ciencia
de los datos y destinos inteligentes en el
ambito geografico del Pais Vasco .

La actividad investigadora del grupo
de Turismo se articula en torno a
dos lineas prioritarias de
investigacion, ambas desde una
aproximacion de la innovacion
social y el turismo responsable:

- Gestion empresarial a partir
de la gestion hotelera

- Turismo inteligente:
innovacion, movilidad vy
tecnologias.

Existen areas comunes a las dos
lineas que demuestran la
consistencia 'y coherencia del
armazon conceptual que constituye
el objeto de la investigacion
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Leisure

International Journal of Geo-
Information
Vol 6 N° 3 (2017)

Este articulo desarrolla una metodologia para
evaluar la efectividad y la cobertura espacial del
transporte publico en las ciudades turisticas. La
aplicacion de herramientas de analisis espacial SIG
permite el desarrollo de un sistema de indicadores
territoriales que correlaciona espacialmente la red
de transporte publico y la distribucion de la
poblacion. La principal novedad que aporta este
trabajo es que en su analisis no solo incluye a la

Tracing the Spatial-Temporal

poblacion local registrada, sino que también Evolution of Events Based on

Social Media Data

incorpora a los turistas que habitan temporalmente
en el municipio.

La metodologia se aplica y valida en el municipio de Cambrils
Los resultados permiten detectar la desigualdad de accesibilidad y cobertura
espacial del transporte publico en el zona de estudio

Sustainability La evoluc1:c')n de log medios sociales y la.s te;pologias
Vol 9 N° 8 (2017) de la informacion y la comunicacion han
p. 1-18 transformado las fuentes tradicionales de
informacion de la imagen proyectada de los destinos
(IPD), permitiendo que el boca a boca electronico
ocupe una posicion destacada, especialmente de la
mano de los sitios web de opiniones de viajeros. El
objetivo de este trabajo es proponer un método
basado en la tecnologia de grandes datos para
W= analizar y medir el IDP percibido (y transmitido) de
e e los sitios webs de opiniones de viajeros. Para probar
o el enfoque planteado, se realizd un analisis masivo
‘ de los metadatos procesados por los motores de
busqueda de casi 400.000 opiniones de viajeros de
Tripadvisor sobre “actividades que hacer” en el
destino objeto de estudio.

fle de France se utilizé como estudio de caso para validar la metodologia
Los resultados obtenidos son consistentes y permiten extraer informacion
relevante para la gestion inteligente
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Este trabajo trata de profundizar en el

conocimiento de un destino de turismo de Cuadernos de Turismo
surf a través de sus factores competitivos y N°® 37
de atraccion turistica, centrandose en la p. 351-376

incidencia de diversas variables internas. ELl
estudio tiene en cuenta elementos de
caracter material y fisico (espacios,
patrimonio  material, equipamientos,
infraestructuras, etc.) y también los
inmateriales del paisaje litoral, que se
basan en imagenes, representaciones y
valores, ya sean sociales y culturales, asi
como el imaginario y las percepciones de los
turistas  deportivos surfistas. (

)

La revision bibliografica muestra un campo de estudio apenas explorado
Para llevar a cabo el analisis del destino se utilizo el método Delphi

El ambito geografico de estudio comprende Tarifa y el Parque Natural del
Estrecho

Este articulo presenta una revision
of Tourism and Hospitality sistemétisa de la literatgra s'obrg la
Research coopeticion basada en investigaciones
(2017) publicadas durante 20 anos. El objetivo
principal es verificar como los académicos
han llevando a cabo la transposicion de este
conocimiento en el turismo. Los hallazgos
indicaron que el tema esta infraexplotado en
los estudios de turismo, pero muestra
resultados prometedores para aplicar en la
industria. La coopeticion es vista como un
recurso o capacidad para el destino turistico;
sin embargo, los académicos progresaran
mas cuando entiendan la conciban como una
construccion multidimensional y relativa.

Anatolia: An International Journal

Un objetivo secundario era trazar una agenda de investigacion sobre la
cooperacion turistica hacia un nuevo paradigma

El enfoque de la coopeticion encaja en el turismo debido al alto nivel de
interdependencia y complementariedad en las redes interorganizacionales del
turismo
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Gran Tour. Revista de
investigaciones turisticas
N° 23 N° 15 (2017)

p. 98-118

Este trabajo tiene como objetivo dar a
conocer el conjunto historico de la Villa
de Moya y realizar una propuesta de
estrategias para dinamizar el bien. Para
ello se realiza un estudio historico de la
villa, describiendo todos los
monumentos que la integran, teniendo
en cuenta las restauraciones realizadas
y las previstas. El método descriptivo se
combina con un extenso trabajo de
campo in situ para evaluar el estado y
la potencialidad turistica de los
recursos. ( )

El interés de esta investigacion se justifica por la falta de estudios o la
inaccesibilidad de los mismos sobre este conjunto histérico

Presenta una serie de acciones estratégicas que contribuyen a la
dinamizacion y conservacion del conjunto

Journal of Air Transport

Management El objetivo de este articulo es observar si
Vol 63 (2017) los tipos de lineas aéreas han estado
p. 119-125 convergiendo en relacion con la asignacion

de gasto y total de gasto en el viaje de los
turistas. Los resultados del analisis de
. datos muestran que los usuarios de las

| MANAGEMENT companias de bajo coste y los de las
compahias de servicio completo convergen
en la asignacion del presupuesto del viaje,
pero divergen respecto al gasto total en el
mismo.

Estudia el comportamiento de gasto de pasajeros de lineas aéreas
Utiliza datos procedentes de la encuesta de gasto turistico espaiol
entre 2006 y 2014
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Hasta el 30 de septiembre de 2017 la Organizacion
Mundial del Turismo ha abierto el plazo de una
convocatoria para contratar a dos investigadores
predoctorales que formaran parte de su programa de

/J{ "“\‘\“\\ Desarrollo Turistico Sostenible.
Asi, la OMT da continuidad en 2017 al Programa de
W }y Investigacion de Doctorado que se inicio con éxito en
N~ 2014, y que ya ofrecidé anteriormente otros dos puestos
OMT para investigadores. El objetivo de este programa es
apoyar la investigacion para avanzar el conocimiento
general y ampliar ain mas la comprension sobre la
importancia del turismo sostenible y la resiliencia

turistica a nivel internacional. ( )
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Desde 2010 REDINTUR organiza cada afo las Distinciones a
los mejores Trabajos Fin de Master de Turismo en Espaia,
con el fin de seleccionar, de entre los estudiantes de cada
promocion, a aquellos que han realizado un destacado
trabajo fin de master, haciéndose merecedores por ello de
un reconocimiento dentro de la comunidad universitaria y
la propia REDINTUR, poniendo asi de manifiesto la
excelencia profesional y académica de aquellos que la |

obtengan. @
”
= FACUILTAT DE TURISME | GEOGRAFIA

Se anima a todos representantes y los coordinadores de "
masteres oficiales de turismo de las universidades de la red a difundir estas distinciones
y presentar en la convocatoria los mejores Trabajos Fin de Master de su alumnado.

16 de noviembre de 2017

Al existir diferentes calendarios de evaluacion se ha marcado la fecha maxima de entrega
el 4 de octubre.
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Este libro analiza la viabilidad técnica vy
economica de la adaptacion de una agencia
de viajes minorista a internet a través de
un caso practico. Para ello, se incluye un
marco teorico elemental de contabilidad
de costes, asi como un marco teorico
basico de los procesos de produccion y
gestion de las agencias de viajes
minoristas.

En esta obra se emplea el modelo H2PAC,
que resuelve propuestas clave a partir de
actividades. Esta forma de aprendizaje
parte de un reto: la actividad que debera
resolverse. Para ello se facilita al lector un
contenido teorico, el conocimiento
imprescindible, que le ayudara a entender
los conceptos esenciales para poder
afrontar el desafio planteado
inicialmente. Ademas del contenido
teorico, el modelo también te facilita las
soluciones, una propuesta de resolucion
del reto expuesto

;Como
gestionar
una agencia
de viajes

en internet?

[ EniromaL vos
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Las redes sociales virtuales como fuente de informacién y su influencia en el
consumo simbodlico de la experiencia turistica

En la presente investigacion se examinan las variables que motivan la Intensidad de Uso de
las Redes Sociales por parte del consumidor turistico de la Generacion Y. Existen dos
motivos principales por los que este perfil de turistas utiliza las redes sociales: (1) para
obtener informacion antes y durante sus vacaciones; y (2) para crear contenido en la red,
durante y después de sus vacaciones. En relacion a la creacion de contenido, y basados en
investigaciones previas, se establece que el consumidor turistico de la Generacion Y crea
contenido en la red por motivos de auto-expresion, y para reforzar su identidad a través
de sus experiencias vacacionales (Consumo Simbolico de la Experiencia Turistica).

En los resultados de esta investigacion de corte cuantitativa se muestra que el Consumo
Simbdlico de la Experiencia Turistica, medido a partir de la Congruencia entre la
Experiencia Vacacional con la Identidad del Consumidor, se relaciona de forma directa con
la Intensidad de Uso de las Redes Sociales para Crear Contenido, asi como con otra serie
de variables (el Valor Social Percibido de la Experiencia; la Satisfaccion; la Intencion de
Revisita; y la Intencion de Boca-Oido Positiva), cuyas relaciones explican la Creacion de
Vinculos y la Intensidad de Uso de las Redes Sociales por este perfil de turistas. En lo que
respecta a las variables que motivan el Uso de las Redes Sociales para Buscar Informacion,
nos centramos en el Valor Percibido de la Informacion.

A raiz de los resultados, podemos afirmar que existen seis dimensiones que explican el
Valor de la Informacion en este contexto de investigacion: el Valor Utilitario y la Evasion
de Riesgo Percibido (juntos conforman la dimension Funcional del Valor Percibido de la
Informacion); el Valor Hedonico y el Valor Sensacional (juntos constituyen la Dimension
Emocional del Valor Percibido de la Informacion); el Valor de la Interaccion con otros
usuarios y la Congruencia entre la Informacion con la Identidad del consumidor turistico
(juntos constituyen la Dimension Social del Valor Percibido de la Informacion).

Para contrastar las hipotesis del modelo empirico planteado en el estudio, en relacion a
las mencionadas variables y constructos, se utilizaron técnicas de estadistica multivariante.
Entre ellas se destacan el Analisis Factorial Confirmatorio y el Analisis de Ecuaciones
Estructurales. Como parte de las conclusiones, la investigacion incluye implicaciones para
la gestion, asi como las limitaciones del estudio y una serie de lineas de investigacion
futuras.
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Boletin SICTUR de Novedades en la Investigacion Turistica  en Espafia
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Haz clic en el calendario para acceder a toda la informacion
Click on the calendar to get more information
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I Congreso Internacional de Estudios Culturales Interdisciplinares

Travel and Tourism Research Association, Asia Pacific Chapter:
TTRA APac 5th Annual Conference

Call for Papers: Special Issue Annals of Leisure Research
Sixth International Adventure Conference

I Congreso Internacional Turismo Transversal y Paisaje
ENTER 2018

A Decade of Research in Consumer Behavior in Tourism
Consumer Behavior in Tourism Symposium 2017 (CBTS 2017)

Journal of Management Practice (IJMP) Special Issue on:
"Managing Hospitality and Tourism Organisations: Innovation,
Creativity and Enterprise”

Journal of China Tourism Research. Special Issue on "China
Tourism Research: Reflections and Prospects”

Special Issue Annals of Leisure Research. Imagining the
possibilities - food as leisure in a fragmented world

Regional Science Perspectives on Tourism and Hospitality. Call
for book chapter proposals

Journal of Heritage Tourism. Special Issue on Heritage Tourism
Experience Design and Evaluation

The Service Industries Journal. Special issue: Smart services:
theoretical approaches and implications for service providers
and customers

ATHE ANNUAL CONFERENCE 2017. New Approaches to Tourism
Learning in Higher Education & Research on Coastal Tourism

Hospitality & Society. Special Issue: tourism, ethics and global
citizenship

Global Conference on Hospitality, Tourism, Event and Leisure
Management

Council for European Studies Conference

15/09/2017

15/09/2017

15/09/2017

15/09/2017

15/09/2017

18/09/2017

20/09/2017

29/09/2017

30/09/2017

30/09/2017

30/09/2017

30/09/2017

01/10/2017

01/10/2017

01/10/2017

01/10/2017

02/10/2017

Madrid

Segovia
Torremolinos

Suecia

Brunico

Brigthon

Florida

Chicago
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Int. J. of Digital Culture and Electronic Tourism (IJDCET).
Special Issue on: "E-tourism and Stakeholder Engagement:
Theories and Practices”

Call for Book Contributors '‘Gamification for Tourism '

Call for book chapter submission. Event Tourism: contemporary
and critical issues of the 21st century

Int. J. of Electronic Marketing and Retailing (IJEMR). Special
Issue on: "Smart Tourism: Linking Service and Digital
Ecosystems”

CAUTHE 2018 Get Smart: Parodoxes and Possibilities in Tourism,
Hospitality and Events

CFP special issue on Walking in tourism cities

I Congreso Internacional de las Montafias

International Journal of Contemporary Hospitality Managemen.
Special issue “Service experience innovation in hospitality &

tourism”

Call for book chapters. Sustainable Destination Branding and
Marketing: Strategies for Tourism Development

Special issue on Value co-destruction and online deviant
behavior in tourism. Journal of Business Research

International Journal of Tourism Cities. of Terrorism in Tourism
Cities

9th International Conference on ‘Sustainable Tourism
Development

2nd International Workshop on: Regeneration, Enterprise, Sport and
Tourism (REST)

6th Quantitative Approaches in Tourism Economics and
Management

Journal of Heritage Tourism. Special Issue: Authenticity and
Authentication of Heritage

8th Advances in Hospitality and Tourism Marketing and
Management Conference

5th Corfu Symposium on Managing & Marketing Places

Special Issue of Tourism Review on “Innovation in Sustainable
Tourism”

15/10/2017

15/10/2017

15/10/2017

18/10/2017

20/10/2017

20/10/2017

31/10/2017

31/10/2017

01/11/2017

01/11/2017

15/11/2017

30/11/2017

01/12/2017

15/12/2017

15/12/2017

15/12/2017

11/12/2017

30/12/2017

Australia

Granada

Nepal

Liverpool

Polinesia
Francesa

Bangkok

Corfu
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CFP: special issue in the sharing economy Journal of Travel
Research (JTR)

Journal of Global Scholars of Marketing Science: Bridging Asia
and the World. Special issue on consumer behavior in hospitality
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